AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE LA DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

La Direccion de Atencidon Ciudadana, con domicilio en Calle Bubul-Ek, entre avenida Coba y
Calle 11, codigo postal 77764, del Municipio de Tulum, Estado de Quintana Roo, es el sujeto
obligado e institucidon responsable del tratamiento de los datos personales que se recaban de
forma general, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demas normatividad que
resulte aplicable; dichos datos son los listados en el apartado siguiente.

DATOS PERSONALES QUE SE RECOLECTAN EN LA DIRECCION DE ATENCION
CIUDADANA Y LA FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

Los datos personales que se recaban a través de la Direccion de Atencion Ciudadana, del
Municipio de Tulum, Quintana Roo, son: correo electrénico, numero de teléfono, nombre
completo y firma, sin embargo, las personas no estan condicionadas a proporcionar el mismo,
este dato se recopila como opcional, para que el usuario reciba mayor y mejor informacion; se
informa que no se recabaran datos personales sensibles.

Los datos proporcionados, seran utilizados para las siguientes finalidades: Unicamente para
las bitacoras que emplea esta direccidon en el control de las visitas recibidas, asi como durante
el desarrollo de actividades, derivadas de eventos, recorridos y entregas de obras en los que
se faculte o solicite la participacion de la Direccidon de Atencion Ciudadana.

FUNDAMENTO LEGAL PARA LLEVAR A CABO EL TRATAMIENTO.

Con fundamento en los articulos 6° Base Ay 16 segundo parrafo de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 6° de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados; 11°, 24°, 25° y 27° de la Ley de Proteccién de datos
Personales en posesion de sujetos obligados del Estado de Quintana Roo; 1° y 31°, fraccion
VII, del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tulum, Quintana Roo, 1°,
12° fraccion X, 37° BIS, del Reglamento Interior de la Secretaria General del Ayuntamiento de
Tulum, Quintana Roo.

MECANISMO PARA EJERCER SUS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION U OPOSICION DE SUS DATOS PERSONALES (ARCO).

El titular de los datos podra ejercer sus derechos ARCO personalmente ante la oficina de Iag
Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales

de Tulum, ubicada en avenida Tulum, esquina alfa sur, manzana 1, Lote 1, colonia centro,
cbdigo postal 77760, del Municipio de Tulum, Quintana Roo, o bien, al correo electrénico
transparencia@tulum.gob.mx y nimero de teléfono 984 802 56 00, en caso de requerir asesoria

sobre proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados. ‘
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TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

No se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para
atender requerimientos debidamente fundados y motivados, provenientes de una autoridad
competente.

NEGATIVA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En caso de que la persona titular, no desee otorgar su consentimiento para el tratamiento de
sus datos personales para finalidades y transferencias de datos personales, podra manifestar
su negativa. (No deseo que mis datos personales sean tratados para recibir informacion
distinta para la cual fueron entregados).

CAMBIOS DE AVISO DE PRIVACIDAD

En caso de existir una modificacion a este aviso de privacidad, se notificara previamente a la
Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
de Tulum; posteriormente se hara de caracter publico en los medios legales correspondientes.

Para consultar los avisos de privacidad vigentes, podras acceder desde tu buscador, a la
pagina Ayuntamiento de Tulum o a través del siguiente enlace http:/tulum.gob.mx/ en el
apartado de avisos de privacidad.

Calle 35 entre Av. Coba y Calle 11 Fraccionamiento Yilas Tulum, Tulum, Q. Roo. C.P. 77764


http://tulum.gob.mx/

